Gobierno de Puerto Rico
Cuerpo de Emergencias Medicas de Puerto Rico

EMERGENCAS

1. Cual es su emergencia?

2. Cual es la direccion de la Emergencia?
9-1-1 3. Cual es el numero de Teléfono?

4. Cual es el nombre del informante?

Despachar Ambulancia mas
cercana a un radio de 10 minutos.
(Proceso en 30 segundos)

Despacho del CEM

Ambulancia Privada
Contratada por el CEM

Evalla paciente y refiere a
la ambulancia mas
cercana y adecuada

Ambulancia

privada mas CEM
cercana en un -

radio de 10 minuto 1. Procede a la escena y notifica al despacho su llegada.
en tiempo de 2. Informa detalles de la condicion del paciente.
reaccion. 3. Transporta a facilidad médica méas cercana.
CEM
A 4

Ambulancia Del
CEM mas cercana
en un radio de 10
minuto en tiempo

de reaccion.

Ambulancia del

1. Procede a la escena y notifica al despacho su llegada.
2. Informa detalles de la condicién del paciente.
3. Transporta a facilidad médica mas cercana.

Recibe lallamada del 9-1-1
Identifica el tipo de Emergencia

Cantidad de Paciente
Sexo y edad del pacientes
Historial médico pasado
Tipos de Alergias
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Pregunta al informante la direccion donde ocurre la emergencia
Pregunta por el nimero de teléfono del informante.
Pregunta el nombre del informante.
Despacha la unidad mas cercana a la escena.
Brinda a la unidad despachada la direccién con el punto macro
ientras la unidad estd en camino ala emergencia el despachador verifica la siguiente informacién:

Si es necesario, instrucciones pre arribo

METAS

1. Despacho: Recopilar la informacion y alertar la unidad en o antes de 30 segundos

2. Unidad: Llegar a la escena en o antes de 9.5 minutos.
3. CEM: Responder a la emergencia en o antes de 10 minutos




	ACTIVACION DE DESP CEM.vsd
	Page-1


